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Informe Final: Mediacion Cultural en
Educacién Superior

La mediacidn cultural es un ambito profesional relativamente
reciente que tiene su origen, al menos en Esparia, en el campo
de las artes visuales, el arte contemporaneo y las instituciones
culturales. Sin embargo, poco a poco esta practica ha ido
incorporandose a otros contextos como lLas artes escénicas,

el cine, lLa musica, el medio rural o Los entornos comunitarios,
aungue en muchos casos se hiciera mediacién cultural sin
llLarmarse como tal.

Paralelamente a este auge hay una mayor demanda —v
oferta— de especializacién académica, unida a una necesidad
de profesionalizacidén. Hasta hace relativamente poco tiempo,
la formacidén de las mediadoras culturales estaba compuesta
de una yuxtaposiciéon desordenada, inconclusa y entrelazada de
saberes provenientes de la propia praxis, asi como de cursos,
talleres y actividades realizadas en contextos no formales.
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En La ultima década, ha surgido en el territorio nacional una
heterogénea oferta de programas de estudios de posgrado con
enfoques y curriculums muy diferentes entre si. Este panorama
formativo da cuenta de la diversa amalgama de miradas

que hay en torno a la mediacidn cultural, y la dificultad para
acotar una definicién comun de qué entendemos por mediaciéon
cultural.

Con el objetivo de generar un espacio de encuentro, reflexiéon e
intercambio entre las diferentes profesionales implicadas en

el ambito de la formacién en mediacidn cultural, los dias 20 y
21 de febrero del 2025 La Fundacién Daniel y Nina Carasso, La
asociacion hablarenarte y la UAM (Universidad Auténoma de
Madrid) , organizaron CONJUNCIONES, | Encuentro de mediacion
cultural en La educacién superior.

METODOLOGIA DE TRABAJO:

Este encuentro consiguid reunir a mas de mas de cuarenta
participantes provenientes del sector cultural, lLa academia

y estudiantes de posgrado para debatir Los principales retos,
contradicciones y oportunidades en La formacion universitaria y
el ejercicio profesional de esta profesién.

La investigacion adoptd un enfoque cualitativo basado en La
sistematizaciéon de experiencias v el didlogo de saberes. Como
técnica principal se emplearon las mesas de trabajo dialégicas,
una herramienta de participacién social y creacién compartida,
concebida para congregar a distintos agentes con la finalidad
de dialogar, reflexionar y consensuar propuestas sobre un tema
de interés comun.



Las y Los participantes fueron seleccionados mediante un
muestreo intencional para garantizar la representatividad de
tres sectores clave:

Academia: Profesorado y responsables de programas
de postgrado.

Sector profesional: Gestores, mediadores en activo y
agentes culturales.

Estudiantes: Alumnado de postgrado y beneficiarias
del programa Complemento Directo.

Se organizaron seis mesas de trabajo simultaneas, cada una
integrada por un grupo de entre 5y 7 personas. Con el fin de
asegurar el rigor en la recogida de datos, cada mesa contd con
dos roles de apoyo: una moderadora, encargada de dinamizar
el debate y asegurar la participacion equitativa; y una relatora,
responsable del registro sistematico de las intervenciones y de
la elaboracién de un acta de conclusiones.

EL debate se estructuré en torno a cinco categorias
fundamentales que permitieron organizar La informacién
recogida:

Formacién. Problematicas metodolégicas y de
contenido en La educacidén superior.

Institucién. Desafios estructurales de Lla universidad y
sus planes de estudio.



Identidad profesional. Definicién, competencias y
reconocimiento de la figura de las y lLos mediadores.

Transferencia. /inculos entre la formacién de
postgrado y Lla realidad del sector profesional.

Prospectiva. [dentificaciéon de retos y oportunidades
futuras.

La informacidén recogida en las actas de relatoria fue sometida
a un anélisis de contenido cualitativo. Este proceso permitié
identificar patrones comunes, tensiones y propuestas
transversales, las cuales constituyen la base de Los resultados
presentados en este informe.

A nivel general, podemos afirmar que Los debates reflejaron
una preocupacién compartida por La diversificada vy dispar
oferta en los diferentes programas de posgrado en cuanto a
planes de estudio publicos y privados, estructura, duracion,
precio de matricula, contenidos, metodologias, actualizacién y

4 N




proyeccidn en la formacién y profesionalizacién de mediadores
culturales. Al mismo tiempo, se evidencia una necesidad urgente
de reformas profundas que aborden tanto La estructura
académica como las condiciones materiales y profesionales del
sector, las cuales estan enormemente precarizadas. También,
se destacd La importancia de una formacién mas inclusiva,
mejor conectada con la realidad social y profesional, capaz de
responder a Los retos contemporaneos de La mediacidn cultural,
orientada hacia el avance de Los derechos culturales.

Es importante sefialar que la Fundacién Daniel y Nina Carasso,
hablarenarte y La UAM no siempre comparten ni se hacen eco
de las reflexiones vy afirmaciones volcadas en este informe, el
cual solamente recoge, sintetiza y clasifica las conclusiones

de las respuestas emitidas por Los participantes durante Las
dos jornadas de Conjunciones. Dichas afirmaciones, no tienen
por qué reflejar La realidad del panorama de la formacién
superior en mediacidn cultural, sino que son opiniones fruto de
la experiencia y el bagaje de las personas invitadas al encuentro.
Por tanto, la realidad que aqui se presenta es lLa vision personal
que tienen del contexto en base a sus propias experiencias de
las participantes de Conjunciones.

A continuacion expondremos las diferentes conclusiones que
se obtuvieron durante las dos jornadas del encuentro, a través
de Los temas principales que se abordaron y Las respectivas
soluciones propuestas.



1. Retos identificados en La formacién en
mediacidén cultural

Uno de Los principales desafios en La formacién de mediadores
culturales radica en las desigualdades de acceso vy en las
diferentes condiciones materiales, logisticas y sociales, que
afectan tanto al perfil del estudiantado como a La calidad de La
experiencia formativa.

Las estudiantes extranjeras, por ejemplo, deben afrontar

costes significativamente mas elevados y asumir riesgos
personales y emocionales asociados al proceso migratorio, Lo
que introduce un sesgo en la composicion de las aulas y Limita
la diversidad real. A esto se suma la dificultad afiadida para
quienes provienen de contextos socioeconémicos desfavorecidos
o0 deben conciliar responsabilidades familiares y laborales, Lo
que les coloca en clara desventaja respecto a quienes pueden
dedicarse plenamente a Los estudios. Aunque esta situacién se
observa de manera generalizada en otros sectores, resulta muy
necesario y pertinente visibilizarlo, en este caso, en el ambito

de la mediacidn cultural. ElLo se debe a que, por su naturaleza
critica y transformadora, resultaria contradictorio que Los
procesos de profesionalizacion del sector mantuvieran sesgos
de privilegio que reproduzcan las desigualdades sociales en
lugar de confrontarlas.

A nivel académico, los participantes perciben cierta desconexién
entre la formacién universitaria y la realidad profesional

del sector, en algunos de Los programas de formacion,
especialmente aquellos que son oficiales y cuya plana docente
es en su mayoria profesores que trabajan en La universidad y que
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en ocasiones no tienen apenas experiencia profesional, aunque
si un gran conocimiento tedérico.

Esta brecha se manifiesta en La escasez de herramientas
practicas, tales como elaboracién de presupuestos, diserio de
proyectos para la obtencién de subvenciones, conocimiento

de marcos legales y juridicos, cuestiones administrativas

o0 metodologias de participacién ciudadana y comunitaria;
necesarias para afrontar el mundo Laboral, asi como en La
limitada diversidad del profesorado, que suele estar compuesto
mayoritariamente por docentes blancos y europeos, poco
representativos de la pluralidad y el enfoque inclusivo que La
mediacién cultural promueve.

Ademas, muchos de estos docentes cuentan con una sélida
formacidn investigadora, pero en ocasiones, apenas tienen
experiencia practica en una mediacidn in situ y/o conexiones
suficientes con el sector cultural. En cambio, Los profesionales
invitados, que si poseen dicha experiencia, suelen estar sujetos
a condiciones laborales precarias y a La inestabilidad del ambito

profesional.
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ELl discurso académico, que algunas veces puede resultar
excesivamente tedrico, se aleja de la praxis y de las necesidades
reales de los futuros mediadores. Los estudiantes titulados
manifiestan la necesidad de un acompanamiento efectivo para
su insercidn Laboral, como por ejemplo, mentorias, redes de
contacto, asesoramiento, ayudas econdmicas para La puesta

en marcha de proyectos, asi como una mayor claridad en La
oferta formativa, ya que la denominacién de Los programas, en
ocasiones puede resultar genérica y poco descriptiva para el
futuro alumnado.

La escasa presencia de asignaturas especfificas sobre mediacion
cultural en grados universitarios como Educacion, Bellas Artes,
Historia del Arte, Humanidades, entre otros, contribuye a La
confusién conceptual, su identificacidn con Las artes visuales y
los museos vy a la apropiacién equivoca del término, dificultando
la comprensidon mas holistica de lLa mediacién cultural como un
campo profesional autbnomo y transversal, que esta también
presente en otros ambitos como las artes escénicas, lLa musica,
el cine, la salud o la transformacién social, entre otros.

La rigidez burocratica de las instituciones universitarias

dificulta la adaptaciéon de Los planes de estudio a los cambios
sociales y profesionales, Limitando La capacidad de innovacién

y actualizacién curricular. Ademas, la transmisidon de
metodologias innovadoras se ve obstaculizada por el predominio
de formatos tradicionales, como las clases magistrales vy las
evaluaciones estandarizadas, que resultan poco compatibles
con el caracter participativo y experimental que deberia
caracterizar la mediacidn cultural.
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Existen diferencias notables entre los méasteres oficiales y los
tftulos propios: estos ultimos, aunque mas conectados con la
realidad profesional y con un profesorado mas experimentado,
presentan un coste superior y no permiten el acceso al
doctorado, Lo que restringe La continuidad académica. Estas
diferencias también se reflejan en Lla disparidad territorial
existente. La mayoria de La formacidn se concentra en Las
principales capitales. No obstante, es cierto que existe una
tendencia a la formacién online que puede ayudar a suplir este
desequilibrio.

Por otro lado, lLa tendencia neoliberal y La creciente privatizacion
de la universidad publica suponen un riesgo enorme y palpable
para el futuro y la sostenibilidad de programas relacionados con
el arte, la cultura, lLas humanidades vy La transformacién social.
Este escenario se refleja entre otras cosas, en una competencia
por atraer estudiantes que, en muchos casos, va en detrimento
de una educacién critica, reflexiva y de calidad.

4 )
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1.1. Puntos criticos identificados

Estructura y modelos de formacién

Existe un desequilibrio entre teoria y practica: La
formacidén practica suele Limitarse al periodo de
practicas externas, en lugar de estar integrada de
forma transversal en el aprendizaje.

La academia muestra poca flexibilidad para
actualizar contenidos vy adaptar asignaturas a
los cambios sociales y profesionales del sector,
ralentizando La innovacion.

La duracién anual de Los masteres resulta
incompatible con Los tiempos extensos que exige
la mediacidn cultural para consolidar vinculos
comunitarios y garantizar La calidad de la
investigacién aplicada.

Se observa una crisis de nomenclaturay
reconocimiento, Lo que genera confusion tanto en La
oferta académica como en el mercado Laboral.

EL volumen de personas matriculadas y la diferencia
de créditos entre programas es muy dispar,
dificultando La comparacién y lLa movilidad académica.
La falta de informacidn clara y accesible sobre

los programas de mediacién cultural en las webs
oficiales, asi como La ausencia de un buscador o
comparador entre masteres, dificulta La identificacién
y seleccién de La formacidén adecuada por parte de
los estudiantes.
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Contenidos y metodologias

Se utilizan contenidos y metodologias tradicionales
(clases magistrales, exAmenes) que contradicen el
caracter participativo, experimental vy situado que
deberia tener La mediacién cultural.

No se abordan de manera explicita temas clave
como las condiciones Laborales, La sostenibilidad
del trabajo, los derechos laborales o la gestion
econdmica de proyectos.

Predomina un enfoque eurocéntrico en Los discursos
tedricos vy la bibliografia, limitando la diversidad de
perspectivas y la adaptacién a contextos locales o
internacionales.

La instrumentalizacion de La mediacién cultural
como estrategia para atraer publico por parte de
las instituciones, entra en conflicto con el enfoque
innovador, disruptivo vy transforrmador que se tiene
de la mediacién en Los programas formativos, Lo que
genera dudas sobre su aplicabilidad real.

Profesorado e investigacién

Hay escasez de docentes especializados en mediaciéon
cultural, con experiencia profesional y formacion
especifica en el sector, dentro de la universidad,

Lo que repercute en la calidad y profundidad de La
formacion.
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Existe un desequilibrio entre docentes de plantilla e
invitados, cuando se cuenta con profesores invitados,
con predominio de estos ultimos en asignaturas clave,
que dificulta la continuidad y el desarrollo de Lineas
de investigacion propias. Se detectan especialmente
en Los masteres oficiales, asignaturas de mediacion
impartidas por profesores que no tienen tanta
experiencia ni formacién especifica en el area, Lo que
afecta la coherenciay la calidad académica.

Desequilibrio de género en el profesorado. Si bien,

en muchos masteres existe un gran predominio de
mujeres docentes en el profesorado, reflejo a su vez,
de Lo feminizado del sector cultural y de La mediacién,
también se menciona que en otros, predomina todavia
un profesorado masculino y poco diverso Lo que Limita
la representacién y la pluralidad de enfoques.

Acceso y desigualdades

Los altos costos de La formacidn, especialmente en
Los titulos propios, suponen una barrera importante
qgue Limita el acceso, especialmente para estudiantes
con dificultades econdmicas o situaciones de
vulnerabilidad como migrantes, madres solteras,
personas en paro, estudiantes que tienen que
trasladarse para realizar el master entre otros.

Hay disparidad territorial y contextual en La oferta
formativa, generando inequidades segun La regién o
universidad.
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La dificultad de conciliaciéon familiar y académica
afecta especialmente a quienes asumen
responsabilidades de cuidados.

Infraestructura y financiacion

La infrafinanciacidon Limita la contratacidén de expertos
externos y la inversién en investigacién e innovacion en
mediacién cultural.

Falta confianza institucional en proyectos
innovadores, Lo que frena la actualizaciény
adaptacion de Los programas.

La competencia entre universidades por atraer
estudiantes refuerza una tendencia neoliberal

v mercantilista, mientras que La privatizacion
tensiona a las universidades publicas hacia modelos
neocapitalistas.
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1.2. Vias de solucién propuestas

Las soluciones propuestas por parte de Los participantes de
Conjunciones se agrupan en cinco grandes ejes estratégicos:

Reforma curricular y articulacién académica

Integrar Los derechos culturales: Garantizar que la
formacién en mediacién cultural, tanto en grado
como en posgrado, se asiente en Los derechos
culturales y Los promueva a Lo largo de todo el arco
educativo.

Evitar la disgregacién entre grado y posgrado:
Comprometerse con La incorporaciéon de
competencias en mediacion cultural desde Los grados
universitarios, facilitando La continuidad formativa y
evitando la fragmentacion.

Pasarelas y conexiones entre titulaciones: Crear
itinerarios flexibles entre grados y posgrados,
especialidades y menciones, fomentando La movilidad
y el reconocimiento de créditos entre ambitos afines
(por ejemplo, entre Bellas Artes y Educacion).

Revisar nomenclaturas: Actualizar vy clarificar Los
términos utilizados para describir lLa mediacidn
cultural vy sus especialidades, facilitando el
reconocimiento académico y profesional.
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Definicién vy reconocimiento profesional

Definir competencias y perfiles profesionales:
Establecer de manera consensuada cuales son Las
competencias clave y Los perfiles profesionales en
mediacién cultural, para orientar La formaciény
facilitar La insercién Laboral.

Conexidén con el mercado laboral: Promover el
didlogo con el sector profesional para identificar las
necesidades reales y adaptar La oferta formativa,
asegurando la relevancia y empleabilidad de Los
egresados.

Innovacién metodolégica y practica

Aprendizaje en servicio vy practicas diversas:
Establecer vias de conexién con la realidad y La
comunidad a través de metodologias activas como el
aprendizaje-servicio, y ofrecer practicas profesionales
plurales y adaptadas a la diversidad de contextos
culturales.

Mapeo de practicas y contextos: Realizar un mapeo
sistematico de las realidades y oportunidades de
practicas, para diversificar y enriquecer La experiencia
formativa.

Actualizar referencias y metodologias: Incorporar
contenidos y metodologias innovadoras y activas en
la ensefanza, asegurando que la practica docente
refleje Los principios de La mediacién cultural.
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Fomentar proyectos de innovacién docente: Impulsar
iniciativas que permitan La incorporacién de personal
externo y profesionales en activo, promoviendo lLa
transversalidad y la actualizaciéon constante.

Fortalecimiento de Los equipos docentes y lLa comunidad
académica

Equipos multidisciplinares y coeducativos:
Fomentar la creacidn de equipos docentes diversos,
interdisciplinares y coeducativos, que reflejen La
pluralidad de enfoques y contextos de La mediacién
cultural.

Apoyo institucional con Los Lideres de formacién:
Reforzar La confianza y el apoyo institucional hacia
quienes lideran La formacién de posgrado y la
comunidad estudiantil.

Destinar méas horas a la autoformacién docente:
Promover la formacién continua y el desarrollo
profesional del profesorado en mediacién cultural.

Sostenibilidad y diversificacién de La financiacién

Modelos de financiacién alternativos: Buscar
féormulas de financiacidn que no dependan
exclusivamente del volumen de estudiantes,
permitiendo mayor estabilidad y calidad en la oferta
formativa.
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Apertura a investigaciones alternativas: Ofrecer la
posibilidad de realizar tesis mixtas u otras formas
de investigacion, ampliando las oportunidades
académicas y profesionales.

2. Problemaéatica de La realidad profesional de La
mediacion cultural

Uno de los retos mas significativos en la formacion de
mediadoras culturales es la marcada precariedad y fragilidad
del sector profesional al que se incorporan. Los programas de
master estan preparando a estudiantes para un entorno Laboral
caracterizado por la inestabilidad, lLa competencia elevada,

las malas condiciones materiales y laborales y el escaso
reconocimiento social.

Esta situacidon genera que, tras finalizar sus estudios, muchas
mediadoras tengan enormes dificultades para insertarse en el
mundo Laboral, al no contar con suficientes herramientas para
afrontar el rechazo o La falta de oportunidades en el ambito
profesional, encontrandose en una situacién de dependencia de
la institucién educativa.

A nivel de imaginario y posicionamiento, la mediacion cultural
sigue estando fuertemente asoclada a los museos de artes
visuales y las bellas artes. Esta limitacién conceptual restringe
tanto el interés de potenciales estudiantes de otras disciplinas
como lLas posibilidades de insercién profesional en contextos
mas amplios, como La musica, las artes escénicas, el patrimonio
o la gestidn cultural, social y comunitaria.
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La falta de visibilidad y reconocimiento en los estudios de grado
de la figura de la mediadora cultural contribuye a que pocas
personas se especialicen en este campo, perpetuando su
caracter periférico dentro del sector cultural.

Por otro lado, existe una notable dificultad para trasladar

los aprendizajes adquiridos en Los masteres a la practica
profesional real. EL contexto Laboral de la mediacién cultural
es sumamente diverso y esta condicionado por factores como
la visidon y politicas de La institucién o museo, Los presupuestos
disponibles, lLa composicidén de Los equipos vy el contexto
sociogeografico.

En la mayoria de Los casos, el modelo de mediacién esta
determinado por la propia institucién cultural o empresa,
lo que genera una brecha entre La formacién recibida y la

realidad de Lla practica profesional. Asi, lLas egresadas a menudo
carecen de herramientas para gestionar proyectos propios

0 para desarrollar una carrera profesional fuera del marco
institucional tradicional.

4 )
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A nivel emocional, La falta de acompariamiento y de estrategias
para afrontar la incertidumbre y el rechazo institucional deja a
las mediadoras en formacién en una situacién de vulnerabilidad.
La ausencia de referentes claros y de un posicionamiento
profesional definido contribuye a la indefinicién del perfil,
dificultando tanto La autoidentificacidn como La proyeccién
profesional.

La formacion en mediacion cultural debe preparar profesionales
capaces de adaptarse a un sector precario, cambiante y con
escaso reconocimiento. Ante este reto, es urgente definir

con claridad el perfil profesional y mejorar sus condiciones
laborales, impulsando La creacién de un convenio colectivo
propio.

Asimismo, resulta clave diversificar Los ambitos de actuacion

y fortalecer el prestigio de la profesidon, tanto dentro como
fuera del sector del arte y la cultural. Para Lograrlo, lLas
tituladas necesitan herramientas técnicas, metodolégicas vy de
negociacion colectiva que formenten La organizacion y la defensa
de sus derechos. Este enfoque debe promover La autogestion,

la resiliencia emocional y la capacidad de actuar mas alla

de las instituciones tradicionales. Solo asi se consolidara La
mediacién como una opcidén profesional sostenible, reconociday
socialmente relevante.
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2.. Puntos criticos identificados

Precariedad y escaso reconocimiento profesional

El sector de la mediacién cultural esta poco
reconocido, Lo que hace que sea inestable y con
condiciones materiales deficientes, Lo que dificulta La
inserciéon y sostenibilidad profesional.

Dependencia institucional y falta de herramientas de
autogestion

Las egresadas dependen de la academia para
avanzar profesionalmente y carecen de recursos para
gestionar proyectos auténomos o afrontar el rechazo
institucional.

Limitacién del imaginario profesional

La mediacién cultural se asocia casi exclusivamente
a las artes visuales, restringiendo La expansion hacia
otros ambitos v dificultando La diversificacién del
perfil profesional.

Indefinicién e hibridacién del perfil profesional

La falta de un posicionamiento claro y de
competencias diferenciadas del perfil, genera
confusidon tanto en el mercado Laboral como entre
las propias estudiantes, dificultando La consolidaciéon
de la mediacidn cultural como campo profesional

autdénomo.
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2.2. Propuestas para abordar La problematica

Consulta y comparaciéon internacional

Completar y consultar el estado actual de La
mediaciéon cultural en el horizonte internacional
para compartir perspectivas y posicionamientos,
aprendiendo de experiencias mas consolidadas 'y
diversas.

Definicién amplia, situada y flexible

Plantear una definicidn de mediacidén cultural como
enfoque o perspectiva metodoldgica situada, que
trascienda un unico perfil profesional y se nutra de
marcos criticos (pedagogias queer/cuir, feminismos,
diversidad funcional, decolonialidad, critica
institucional, ecologismo, antirracismo).

Entender La mediacién como una practica intelectual
y discursiva, que, en lugar de servir para transmitir
informacion, genera conocimiento critico y situado. En
este sentido es esencial que otros agentes del sector
cultural, no solo reconozcan el valor de La mediacidn,
sino que la entiendan como una parte de la practica
artistica-cultural y del pensamiento, de modo que

se considere como esencial en proyectos artistico
culturales.

Explorar definiciones amplias y flexibles de mediacion
cultural que permitan La hibridacién de perfiles y

la adaptacidén a contextos cambiantes, evitando La
rigidez vy el encasillamiento profesional, evitando el
intrusismo profesional y la dilucién del término.
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Adaptacién a la diversidad sectorial

Reconocer que distintos sectores artisticosy
culturales (como la musica, el cine, las artes
escénicas...) requieren debates especificos sobre el
perfil profesional y su vinculacién con Lo social y Lo
comunitario.

Espacios de palabra y reconocimiento del saber estudiantil

Dar voz a las y los estudiantes en Los programas de
master, reconociendo vy valorando Los saberes que
aportan y abriendo la academia a la escuchay el
aprendizaje colectivo.

Generacién de comunidad y redes de apoyo

Crear espacios para la construccién de grupos vy

redes de afecto entre estudiantes, que acompanen el
proceso formativo desde el plano humano y permitan
sostenerse emocionalmente ante la precariedady La

incertidumbre profesional.
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3. Perfil de las personas en formacién en mediacién
cultural

El perfil dominante entre quienes se matriculan en programas
de mediacién cultural es, de manera abrumadora, femenino.
Esta feminizacién responde, en buena medida, a la asociacion
social entre mediacién y tareas de cuidado, Lo que situa

a la profesién en una doble precarizacién: por un Lado, La
desigualdad de género propia de Los sectores feminizados; por
otro, La baja valoracién econdmica y simbdlica de las actividades
vinculadas a los cuidados y a la cultura. Esta situacién no solo
perpetua la brecha de género en el ambito profesional, sino que
también refuerza la percepcién de La mediacién cultural como
un trabajo secundario o complementario, carente de autonomia
y reconocimiento.

En términos de procedencia, lLa mayoria de las estudiantes son
personas blancas y nacionales. EL segundo grupo en importancia
lo constituyen estudiantes latinoamericanas, atraidas tanto por
la escasa oferta formativa en sus paises de origen como por

el prestigio que ostenta la universidad espariola en el contexto
internacional. Sin embargo, el acceso de estudiantes extranjeras
suele estar condicionado por La disponibilidad de becas o por
una posicidon econdmica privilegiada, Lo que introduce un sesgo
de clase y Limita La diversidad real del alumnado.

ELl principal ambito de interés de Las estudiantes suelen ser Las
artes, la transformacién y participacién social y comunitaria,
la gestidn cultural, los museos, el trabajo social y la pedagogia.
La mayoria proviene de grados universitarios relacionados con
las artes (Bellas Artes, Historia del Arte, Artes Escénicas) y las
humanidades, donde La dimensién educativa suele ocupar un
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lugar secundario. Este perfil formativo refleja, por un lado, la
tendencia a entender la mediacidn cultural como una extension
natural de las disciplinas artisticas y, por otro, la falta de
transversalidad y apertura a otros saberes y competencias mas
alla del ambito de las artes y humanidades.

Existe un consenso generalizado sobre La falta de diversidad
en los perfiles de acceso a estos programas. Son minoria, o
directamente estan ausentes:

Personas con menos recursos econémicos, con
dificultades de conciliacién o que deben compaginar
trabajo vy estudios.

Personas migrantes, racializadas, con discapacidad y
perfiles no hormativos.

Estudiantes provenientes de areas tecnolégicas vy
cientificas, a pesar de que se observa una timida
tendencia hacia una mayor diversidad interdisciplinar.

Esta homogeneidad limita la riqueza de perspectivas y la
capacidad de La mediacién cultural para responder a Los retos
de una sociedad plural.

En cuanto a la edad y la experiencia, se identifican dos perfiles

predominantes:

Estudiantes jévenes: recién egresadas de grados
universitarios, con poca o nula experiencia profesional
y un conocimiento Limitado de La mediacidn cultural.
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Personas adultas con experiencia previa:
profesionales que, tras quedarse sin empleo o en
busca de actualizacidon y reorientacién, optan por el
posgrado en mediaciéon cultural.

Se observa, ademas, un incremento en el nimero de
estudiantes que cursan un segundo master, dato que evidencia
las dificultades de insercién Laboral v la busqueda de nuevas
oportunidades profesionales ante La falta de salidas estables en
el sector.

Muchas estudiantes llegan al master con La expectativa de que
la formacidn y las practicas asociadas les abriran las puertas
a un empleo estable y con buenas condiciones materiales. Sin
embargo, la realidad se caracteriza por la precariedad y la
escasez de reconocimiento, Lo que frustra las expectativas,
generando desanimo y sensacion de desproteccion al finalizar
los estudios.

4 N
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Con respecto a las necesidades actuales del estudiantado, estas
trascienden Lo académico. Se pueden agrupar en dos grupos:

Necesidades afectivas y emocionales: muchas
estudiantes llegan desde otras regiones o paises sin
red de apoyo, Lo que genera situaciones de soledad,
vulnerabilidad emocional vy dificultades de adaptacion.

Necesldades materiales: la exigencia de dedicacién a
tiempo completo, junto con la imposibilidad de vivir de
la mediacién cultural durante La formacion, obliga a
muchas estudiantes a trabajar o depender de becas o
apoyo familiar, Lo que pone en riesgo La sostenibilidad
de su proceso formativo.

En conclusidn, el perfil predominante de Llas estudiantes de
mediacidn cultural es femenino, espanola o Latinoamericana,
con formacién en artes y humanidades e intereses en La
transformacién social y cultural. Sin embargo, persisten
importantes retos en términos de diversidad, inclusién y apoyo
integral. Para avanzar hacia una mediacién cultural mas
robusta, innovadora y socialmente relevante, es imprescindible
diversificar Los perfiles de acceso, atender a las necesidades
emocionales y materiales del estudiantado y promover una
formacién més transversal y conectada con la realidad plural
de la socledad.
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3.1. Puntos criticos del perfil de Las estudiantes

Feminizacién y precarizacién del sector

ElL perfil de Las estudiantes es mayoritariamente
fermenino, Lo que lleva a una doble precarizacioéon:
desigualdad de género vy baja valoracion econémicay
simbdlica de las actividades de cuidado y cultura.

Se perpetua la brecha de género y se refuerza la
percepcidn de la mediacidon cultural como un trabajo
secundario, sin autonomia ni reconocimiento.

Formacién previa y falta de transversalidad

La mayoria proviene de grados universitarios en artes
v humanidades, donde las dimensiones pedagdgicas vy
comunitarias son secundarias.

Se observa una falta de apertura a saberesy
competencias de otras areas no artisticas, Lo que
limita Lla transversalidad de La mediacién cultural.

Diversidad limitada en perfiles de acceso
Predominan estudiantes blancas y esparnolas, con
una presencia relevante de Latinoamericanas, pero

sSu acceso esta condicionado por becas o por una
posicion econdmica privilegiada.
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Son minoria o estan ausentes: personas con menos
recursos economicos, migrantes, racializadas, con
discapacidad y perfiles no normativos.

También escasean estudiantes de areas tecnoldgicas
y cientificas, a pesar de una incipiente tendencia hacia
la interdisciplinariedad.

Esta homogeneidad reduce la riqueza de perspectivas
y la capacidad de respuesta a una sociedad plural.

Dificultades de insercién Laboral

Hay un aumento de estudiantes que cursan este tipo
de formacién como un segundo master, reflejando
las dificultades de insercién Laboral y la busqueda
de nuevas oportunidades ante La falta de salidas
estables.

Las expectativas de empleo estable y buenas
condiciones materiales suelen verse frustradas por La
precariedad y el escaso reconocimiento del sector.

Necesidades afectivas, emocionales y materiales no cublertas
Muchas estudiantes llegan sin red de apoyo, Lo
que genera soledad, vulnerabilidad emocional vy

dificultades de adaptacion.

La dedicacidn a tiempo completo y la imposibilidad
de vivir de la mediacion cultural durante la formacion
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obliga a trabajar o depender de becas/familia,
poniendo en riesgo la sostenibilidad del proceso
formativo.

Desafios para La innovacion y relevancia social

La falta de diversidad y apoyo integral Limita
la capacidad de La mediacién cultural para ser
innovadora y socialmente relevante.

Es imprescindible diversificar Los perfiles de acceso,
atender a las necesidades emocionales y materiales
del estudiantado y promover una formacién mas
transversal y conectada con la realidad plural de La
sociedad.
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3.2 Lineas de accién y estrategias de mejora

Para dar respuesta a las problematicas detectadas en el

perfil de acceso, las necesidades emocionales y materiales del
alumnado, vy Las expectativas frente a la realidad Laboral, se
proponen Las siguientes vias de solucién estructuradas en torno
a las reflexiones de Los grupos de trabajo:

Reflexionar de forma. critica y continua: Es imperativo
establecer espacios permanentes de reflexion

dentro de los programas formativos desde una
persona interseccional. Estos espacios deben servir
para analizar Las circunstancias vitales, de clase,
género, raza, origen, diversidad funcional y demas
intersecciones de las estudiantes, adaptando La
universidad a sus realidades y no al revés.

Reconocimiento simbélico y econédmico: Para combatir
la doble precarizacion que sufre un sector altamente
feminizado vy asociado a las tareas de cuidados,

es urgente reivindicar el valor de La profesidon y su
dimensién politica. Esto implica dotar a la mediacién
cultural de un reconocimiento presupuestario real en
las instituciones y de un estatus simbdlico que elimine
la percepcidn de que es un “trabajo secundario”.

Generar relatos de representacion de profesionales:
Ante la frustracidon de expectativas y La falta de
posicionamiento claro, resulta vital construiry
difundir referentes reales y diversos de La profesion.
Mostrar casos de mediadoras en activo y sus
trayectorias ayuda a definir el perfil, visibilizar La
practica y orientar Laboralmente al alumnado joven o
sin experiencia previa.
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Generar nuestra comunidad para sostenernos:

La formacién no debe ser un proceso individualista.
Se deben facilitar espacios formales e informales
qgue formenten la creacién de “redes de afecto”

y comunidades de cuidado mutuo. Esta red

es imprescindible para paliar La soledad, Lla
vulnerabilidad emocional y sostener animicamente
a las estudiantes (muchas veces desplazadas de
sus lugares de origen) frente a la precariedad e
incertidumbre del sector.

Becar perfiles diversos, red de acompariamiento

y mas becas: Para romper el sesgo de privilegio
(alumnado mayoritariamente blanco, cis, nacional

y con recursos) vy La falta de diversidad de acceso,

es prioritario aumentar significativamente La
financiacidén y Los programas de becas. No basta con
ofrecer apoyo econdmico; se requiere una “red de
acompanamiento” institucional para garantizar que
estudiantes de contextos vulnerables, migrantes,
racializados o con necesidades de conciliacién puedan
sostener sus estudios a largo plazo.

Diversificar y conectar el profesorado: Los equipos
docentes deben ser diversos, transdisciplinaresy
coeducativos. Es fundamental equilibrar Los perfiles
puramente académicos con profesionales en activo
que aporten experiencia directa in situ, evitando que
el conocimiento transmitido quede desconectado de
la realidad precaria y cambiante del sector.

Renovar contenidos y explorar otros formatos
pedagdgicos: Es necesario abandonar la rigidez
academicista (como clases magistrales estandarizadas)
a favor de metodologias activas y formativas mas
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participativas y experimentales. Los contenidos deben ser
mas transversales, abriéndose a saberes no hegemonicos,
populares, contraculturales, tecnolégicos y/o de
autogestion, y utilizando “otros formatos” de investigacion
vy evaluacién que se alineen con La naturaleza experimental
de la mediacioén.

Transitar de la mediacién en museos a otras geografias:
Para ampliar el Limitado imaginario profesional y las
opciones de empleabilidad, La formacién debe dejar

de asociarse casi exclusivamente a Los museos de
bellas artes, artes visuales y entornos patrimoniales.
Hay que diversificar el campo de accidn y trasladar

los perfiles hacia otras “geografias” y ambitos como

la musica, el cing, las artes escénicas, el medio rural,

la salud y La accidn comunitaria.

4. Problemas en la relacion entre posgrados y el
sector cultural, artistico, social y profesional

Existe una desconexion estructural entre la universidad, las
Instituciones culturales, el tejido artistico, social y comunitario,
y el propio sector profesional. La universidad tiende a funcionar
COMmo un espacio cerrado, donde Los saberes y experiencias

de agentes externos —especialmente aquellos no vinculados
al sector cultural o académico— apenas se integran en La
formacién. Esto Limita La transferencia de conocimientos
situados, La innovacién y la capacidad de respuesta ante Los
retos reales del sector.
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Por tanto, las universidades, en general, carecen de un
conocimiento profundo y actualizado sobre Las dindmicas y
necesidades del &mbito profesional de la mediacién cultural.
Esta desconexiéon se refleja en Lla oferta curricular, donde
muchas asignaturas presentan un enfoque predominantemente
tedrico y carecen de componentes practicos y situados que
respondan a Los retos reales del sector.

Ademas, Las diferencias en Los tiempos, protocolos y estructuras
burocraticas entre Las universidades y Las instituciones
culturales generan incompatibilidades que dificultan La
colaboraciéon efectiva. Como consecuencia, son escasas lLas
oportunidades para el desarrollo de proyectos conjuntos y La
creacion de espacios de cooperacion genuina entre el ambito
académico vy el profesional.

Por otro lado, a pesar de que muchas instituciones culturales
exigen titulos de posgrado para acceder a puestos de
mediacién, lLos conocimientos y competencias adquiridos en

Llos masteres no siempre son tenidos en cuenta y valorados

por esta. A pesar de haber completado sus programas de
estudios de posgrado, muchas mediadoras culturales terminan
desemperiando funciones de menor responsabilidad, tales
como tareas administrativas, atencién al publico o supervisiéon
de salas. Esta situacién evidencia una desconexién entre La
formacién académica recibida y Las oportunidades profesionales
efectivamente disponibles en el sector, Lo que Limita el
desarrollo y reconocimiento de las competencias adquiridas
durante su formacion.

Todas esta contradicciones generan frustracion entre las
egresadas, que ven cdémo su formacién no se traduce en
reconocimiento y oportunidades reales de empleo ni en un
reconocimiento efectivo de su cualificacién.
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Otra de las principales problematicas habituales en Los estudios
de mediacion cultural radica en la exigencia de realizar un
elevado nimero de horas de préacticas profesionales. Si bien
estas practicas resultan fundamentales para el aprendizaje de
los estudiantes y facilitan su insercidn en el ambito Laboral, su
implementacion presenta diversas dificultades. En primer lugar,
para las universidades resulta complejo encontrar instituciones
dispuestas a acoger estudiantes en practicas, ya que ello
implica una carga de trabajo adicional para dichas entidades.

Y en segundo lugar, una vez finalizadas las practicas, pocas de
ellas se transforrman en oportunidades concretas de empleo.
Muchos estudiantes se enfrentan a dificultades para insertarse
profesionalmente en el sector, Lo que Los lLleva a abandonar La
mediacién cultural o a optar por continuar su formacién en
otras areas. AL mismo tiempo, aunque la legislacién vigente
prohibe que las practicas sustituyan puestos de trabajo
estructurales en las instituciones, es comun el hecho de que
muchas organizaciones recurren a estudiantes en practicas
para cubrir necesidades de personal, Lo que constituye una
forma de explotacién y contribuye a perpetuar un circulo vicioso
de precariedad en el sector.

A modo de resumen, la relacién entre Los posgrados en
mediacién cultural y el sector profesional, cultural, artistico
y comunitario estd marcada por la falta de didlogo, La
desconexidn entre teoria y practica, la precarizacion de lLas
practicas vy la ausencia de mecanismos efectivos de inserciéon
y reconocimiento profesional. Superar estos retos exige una
reforma estructural que promueva La colaboracién real, la
innovacidon metodolégica vy el reconocimiento de la mediacion
cultural como un campo profesional auténomo, plural vy
socialmente relevante.
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4. Puntos crfticos observados

Desconexién teorfa-practica en La formacién

Formacién descontextualizada: Los programas
suelen priorizar contenidos tedricos, filoséficos

y conceptuales, dejando de lLado herramientas
practicas esenciales para la autogestion profesional
(gestion administrativa, legal, fiscal, elaboracion de
presupuestos, formulacidén de proyectos, acceso a
subvenciones, etc.).

Modelo academicista vs. profesionalizante: Los
masteres oficiales exigen perfiles docentes con
titulaciones académicas, marginando a profesionales
activos. En contraste, Los masteres propios permiten
mayor flexibilidad pero carecen de determinadas
ventajas de reconocimiento oficial.

Problemas relacionados con Las practicas

Dificultad para encontrar instituciones colaboradoras:
muchas instituciones y proyectos culturales ven

las practicas como una carga administrativa (v de
trabajo).

Explotacién y precarizacién: aunque no sea legal,
las instituciones a menudo utilizan a estudiantes

en practicas para cubrir necesidades estructurales,
Lo que perpetla Lla precarizaciéon y Limita Las
oportunidades de insercién laboral real.
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Falta de continuidad profesional: tras Las practicas,
la mayoria de estudiantes no encuentra opciones
de empleo estable y muchas abandonan el sector o
buscan otros estudios.

Barreras institucionales y burocréticas

Incompatibilidad de tiempos y protocolos: Los ritmos
y calendarios universitarios no siempre se ajustan

a Los de las instituciones culturales, dificultando La
colaboracidén y el desarrollo de proyectos conjuntos.

Rigidez de Los mésteres oficiales: las exigencias de
agencias de calidad (como ANECA) impiden flexibilizar
los contenidos y/o Los docentes invitados, reconocer La
experiencia profesional previa o adaptar la formacién
a la programacion cultural real.

Doble perfil indefinido: Los posgrados oscilan entre
formar investigadoras y formar mediadoras de base,
sin definir claramente Los perfiles de salida.

Falta de insercién y reconocimiento profesional

Escaso acompariamiento hacla el empleo: La
universidad no ofrece mecanismos sélidos de
inserciéon Laboral ni establece puentes efectivos con el
mercado profesional, mas alla de Las practicas.

Débil reconocimiento institucional: Los titulos
propios, mas conectados con lLa practica, carecen
de reconocimiento oficial en numerosas oposiciones
O CONCursos publicos, y no permiten el acceso al
doctorado.
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Sobreproduccidn de tituladas: el nimero de
egresadas supera ampliamente la capacidad de
absorcién del mercado laboral, lo que genera
frustracion y precariedad.

Carencia de diversidad y pluralidad

Falta de Integracién de agentes diversos: Las
colaboraciones suelen Limitarse a instituciones
tradicionales (por ejemplo, museos de artes

plasticas y visuales), sin abrirse a colectivos sociales,
comunidades o agentes de otros sectores que puedan
enriguecer la formacién y La practica profesional.

Escasa Interdisciplinariedad: predomina un enfoque
centrado en las artes visuales y Los museos, con poca
apertura a otros ambitos culturales y sociales.

4 A
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4.2. Propuestas vy vias de solucién

Laboratorios de proyectos reales: crear espacios de
colaboracidén entre universidad e instituciones donde
los estudiantes resuelvan retos concretos y actuales.

Creacién de convocatorias conjuntas: desarrollar
becas cofinanciadas por universidades e instituciones
(modelo “Complemento Directo”).

Incorporacién de profesionales en activo: aumentar La
presencia de profesionales del sector en Los equipos
docentes y en el diserio curricular.

Aprendizaje-servicio y residencias formativas:
impulsar proyectos co-disefiados con comunidades
y residencias profesionales de larga duracién (ej.:
mediaciéon cultural en barrios vulnerables).

Mesas tripartitas de didlogo: establecer foros de
trabajo conjunto entre universidad, instituciones
culturales y asociaciones profesionales para redefinir
los modelos formativos y de insercion.

Observatorios y certificacién profesional: monitorizar
las practicas, empleabilidad vy trayectorias Laborales,
y certificar competencias técnicas y éticas en
mediacién cultural.

Residenclas y estancias de investigacién: fomentar
que investigadores y docentes universitarios realicen
estancias en instituciones y proyectos culturales para

conocer mejor la realidad del ambito profesional.
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Certificacién de competencias: desarrollar marcos
sectoriales que validen habilidades técnicas (como
diseno participativo o evaluacién de impacto)

y compromisos éticos (perspectiva de género,
sostenibilidad), reconociendo de forma integral La
cualificaciéon profesional.

5. Retos principales para las egresadas en
mediacién cultural

Las egresadas de los programas de mediacion cultural se
enfrentan a un escenario profesional complejo, marcado por La
precariedad, lLa indefinicién del perfil y la escasa articulacion
entre La formacidn recibida y las demandas reales del sector.
Estos retos pueden clasificarse en dos grandes categorias: retos
profesionales v retos formativos.

Retos de inhdole profesional

Al finalizar sus estudios de posgrado, las estudiantes
encuentran considerables dificultades para incorporarse al
mercado laboral. En caso de lograr insertarse, lLa enorme
precariedad del sector dificulta su estabilidad. Entre Los
principales factores que obstaculizan su insercion y/o posterior
estabilidad profesional, algunos de Los que aparecieron en

los debates fueron: La elevada competencia en el sector; la
exigencia de contar con un curriculum que acredite una amplia
experiencia laboral; lLas deficientes condiciones materiales de
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trabajo; la prevalencia de la subcontratacién y la precariedad
laboral; la frecuente necesidad de recurrir al pluriempleo; La
dificultad para acceder a redes de.contacto con otros agentes,
instituciones y profesionales del sector.

Asimismo, una vez que acceden al mercado Laboral, es
frecuente que las mediadoras culturales deban enfrentarse

a diversos tipos y grados de violencia institucional. Entre las
principales dificultades destacaron: asignacién de presupuestos
insuficientes o inexistentes para implementar programas de
gran impacto; tramites burocraticos y administrativos que
obstaculizan y ralentizan el desarrollo de proyectos; posicion
de subalternidad frente a otras areas o departamentos dentro
de las instituciones; exigencia de asumir tareas ajenas a las
funciones propias de La mediacién cultural; consideraciéon de La
mediacién como un servicio complementario y no estructural,
Lo que contribuye a la temporalidad de Los contratos y al
intrusismo profesional.

Todos estos elementos configuran un panorama especialmente
complejo al que deben hacer frente Los egresados al concluir su
formacion.

Retos de indole formativo

Como se ha senalado previamente, lLa mayoria de Los programas
educativos en el Ambito de Lla mediacidn cultural carecen

de un enfoque suficientemente practico y no proporcionan
herramientas fundamentales para el desempeno profesional.
Entre Las carencias mas destacadas encontramos: buen
conocimiento de la normativa legal; gestion administrativa

vy burocratica; constituciéon de asociaciones; elaboraciéon de
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presupuestos; o formulacién de proyectos para obtencidén de
subvenciones y becas.

Estas competencias suelen estar ausentes o insuficientemente
abordadas en Los planes de estudio, que se centran en
contenidos tedricos o filosdficos. Esta carencia limita
significativamente la preparacion de Los futuros profesionales
para afrontar Los desafios reales del sector.

Resumiendo, superar estos retos exige reformas estructurales
en la formacion, la articulacién sectorial y el reconocimiento
profesional, asi como el fortalecimiento de redes y plataformas
colectivas que acomparien a las mediadoras en su desarrollo
profesional vy vital.

5.1. Puntos crfticos observados

Dificultad de acceso al empleo: el mercado esta
saturado, lLa competencia es alta y las plazas
estructurales en el sector publico son muy escasas.

Condiciones precarias: predominan La
subcontratacion, el pluriempleo, La externalizacion de
servicios y las falsas auténomas.

Intrusismo profesional y tareas ajenas: en ocasiones
las egresadas deben asumir funciones que no
corresponden a la mediacién cultural o compiten con
perfiles de otras disciplinas.
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Falta de definicién del perfil profesional: actualmente
no existe la figura reconocida de mediadora cultural
en museos e instituciones culturales publicas.

Falta de redes y contactos: el acceso a redes
profesionales es Limitado, especialmente para
quienes provienen de otros territorios o carecen de
capital relacional previo.

Reconocimiento insuficiente: el perfil carece de
visibilidad y diferenciacién clara en el mercado
laboral.

Falta de recursos materiales y econémicos: lLas
instituciones priorizan otros proyectos (exposiciones,
comisariado, publicaciones).

Escasez de recursos humanos: Los departamentos de
mediacién suelen estar desbordados y asumir tareas
basicas ajenas a su rol.

4 N
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Impacto emocional y salud mental: La precariedad
genera desgaste emocional y estrés.

Débil articulacién colectiva: escasa sindicalizaciony
baja participacidén en asociaciones profesionales.

Falta de plataformas y observatorios: no hay
espacios sectoriales que recogen ofertas de empleo,
oportunidades y demandas Laborales.

Escasez de formacion en autogestion: las egresadas
desconocen cdmo constituirse como asociacién o
emprender proyectos.

Falta de experiencia profesional real: La exigencia de
experiencia previa genera un circulo vicioso por La
escasez de oportunidades practicas efectivas.

Falta de formacién en habilidades relacionales
y comunitarias: es necesario reforzar la gestién
de comunidades, trabajo en equipo vy habilidades
interpersonales.

Desconocimiento de derechos laborales: La falta de
formacién en este &mbito deja a las egresadas en
situacién de vulnerabilidad.

Desconocimiento de actores clave: lLas egresadas no
saben cémo acceder a figuras de poder y decision.
Endogamia profesional: las redes cerradas limitan La
entrada de nuevos perfiles diversos.
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Reconocimiento Limitado de La investigacién
profesional: Las instituciones en las que se realizan
tareas de mediacién, rara vez valoran o reconocen
la investigacion basada en la practica comun en
las tareas asociadas con el perfil de La mediacion
cultural.

Polarizacién en los TFM: mientras algunos trabajos

se Limitan a marcos tedricos desconectados de La
realidad profesional, otros desarrollan intervenciones
practicas sin el rigor de una base académica
necesaria para sistematizar sus resultados.

Invisibilidad de la universidad en la programacién
cultural: Las instituciones culturales suelen Limitar su
dimensidn pedagdgica al ambito escolar, dejando a la
educacioén superior fuera de sus lineas estratégicasy
ambitos de accidén en Los proyectos de mediacidn.

Necesidad de diversificar La investigacion: urge
legitimar enfoques situados, transdisciplinares y

criticos desde la practica.
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5.2. Propuestas v vias de solucién

Formacién v orientacién profesional

Actualizar el conocimiento de Los coordinadores de
los masteres sobre la realidad del sector profesional
para optimizar la orientacién del alumnado y
fomentar colaboraciones mas estables y sostenibles,
mas alla de las practicas.

Ofrecer una formacién continua y mantener

el contacto con Los estudiantes titulados para
ofrecerles acompanamiento en sus necesidades
profesionales.

Crear vinculos sélidos entre formacién académica
y contexto profesional, incluyendo espacios de
mentoria.

Red de relaciones y asoclacionismo
Construir redes profesionales mediante asociaciones
y apoyarlas desde las instituciones y la academia
para asegurar su sostenibilidad e independencia.
Elaborar un mapa accesible de nodos v agentes
relevantes.

Condiciones Laborales y precariedad
Cuantificar y valorar adecuadamente el trabajo en

mediaciéon cultural.
Establecer tarifas de referencia.
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Avanzar en el reconocimiento presupuestario de
tareas estratégicas.

Incidir en politicas publicas que mejoren condiciones
laborales y presupuestarias.

Perfil profesional y convenios
Dialogar entre diferentes perfiles profesionales.

Definir un convenio especifico que regule Las
condiciones Llaborales en mediacién cultural.

Organizacién y representatividad

Fortalecer La participacién en asociacionesy
federaciones.

Mejorar La visibilidad y La interlocucién institucional
del sector.

Investigacion y academia
Fortalecer el vinculo entre investigacion y practica.
Diversificar métodos y plataformas de difusién.

Facilitar La presentacién y reconocimiento de trabajos
académicos en contextos profesionales.

Reconocer la investigacion realizada en la practica
profesional.
Fomentar una cultura de evaluacién reflexiva.

Financiar proyectos que favorezcan La colaboraciéon
entre el tejido cultural y La universidad.
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Incidir en politicas publicas para crear la figura de
mediacién cultural a la que se pueda acceder por
concurso/oposicién.

6. Oportunidades de futuras ediciones de
encuentros como CONJUNCIONES

El grupo que debatié sobre Las futuras ediciones de
CONJUNCIONES, concluyd que este tipo de encuentros eran
propicios para repensar y fortalecer La mediacién cultural,

no solo desde Lla academia, sino desde una vision integral que
articule formacién, practica, investigacién, politica y comunidad.
A continuacidn, resumimos, por tematicas, Las propuestas que
se hicieron.

Repensar colectivamente la Légica de los méasteres de
mediacién cultural

Los encuentros cormo CONJUNCIONES ofrecen
una plataforma unica para reunir a profesorado,
alumnado vy profesionales del sector vy reflexionar
de manera colectiva sobre el sentido, lLa estructura
vy Los objetivos de Los masteres en mediaciéon
cultural en el contexto espariol. Analizar el mapa
global de masteres, identificar cuales perduran

y cuales han desaparecido, permitira fortalecer
la oferta formativa y su impacto, adaptandola

a las necesidades reales del sector y a Los retos
contemporaneos.
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Espacios de encuentro y red para el alumnado

Una de las grandes oportunidades es la creacion de
espacios de encuentro y redes no solo para docentes
y profesionales, sino también para el alumnado.
Estos espacios, como Complemento Directo,

pueden facilitar La construccién de comunidades de
aprendizaje continuado, formnentar La colaboracién

y el reconocimiento mutuo, y fortalecer el tejido
profesional y humano que sostiene Los masteresy La
mediaciéon cultural.

Aprendizaje continuado y permeabilidad universidad-sector
cultural

EL master debe entenderse como un proceso

de aprendizaje continuado, no como una
experiencia aislada. Es fundamental promover

la permeabilidad entre la universidad y el sector
cultural, legitimando La mediacion cultural tanto
como campo de estudio como practica viva. Esto
implica invitar a las instituciones culturales a La
universidad y a la academia, y permitir que agentes
culturales participen activamente en La formacién
v la investigacién y viceversa. Se debe fomentar La
investigacion académica sobre mediacion cultural vy
que las instituciones culturales se abran y reconozcan
la lLabor de La universidad.

Hackeo y reforma de la universidad desde dentro
CONJUNCIONES puede ser un Laboratorio para

“hackear” la universidad: conocer su normativa,
identificar sus grietas v aprovecharlas para
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introducir practicas innovadoras. Ejemplos de ello
son Los Trabajos de Fin de Master (TFM) practicos, la
invitacion de agentes externos no necesariamente
doctores para tutorias y proyectos, vy el intercambio
de estrategias de reforma interna a través de
laboratorios y mesas de trabajo.

Enfoque cooperativo y ho segregado

EL encuentro debe situar La mirada cooperativa

en el centro, promoviendo La colaboracidén entre
agentes diversos y evitando la segregacioén. La
desigualdad debe ser entendida como un motor de
transformacion, no como un obstaculo. Trabajar
desde la sinergia entre formacién, investigacion y
practica permitira un flujo constante de conocimiento
y experiencia, enriqueciendo el campo de La mediacién
cultural.

Investigacién y produccién de conocimiento sectorial

Existe la oportunidad de crear un grupo de
investigacion cualitativa v cuantitativa sobre la red
de masteres, generando conocimiento sectorial que
documente, analice y proponga mejoras continuas en
la formacion. Mlapear agentes, referentes y recursos
permitird identificar posibilidades de colaboraciéon y
fortalecer la masa critica del sector.
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Implicacién polftica vy social

CONJUNCIONES puede contribuir a activar
interconexiones entre La esfera politica, lLa formacién,
la practica territorial y Lla investigacion, reforzando

la funcidn social vy politica de lLa mediaciéon cultural.
Es esencial reivindicar el derecho cultural como

un derecho fundamental y trabajar para que La
percepcidn social vy politica de lLa mediaciéon cultural
esté a la altura de su importancia.

Apertura internacional y aprendizaje mutuo

Profundizar en modelos y experiencias de otros
territorios, conocer redes internacionales activas

y fomentar el intercambio de conocimientos
permitird enriquecer la practica local y situar La
mediacion cultural espariola en dialogo con el
horizonte internacional. EL aprendizaje conjunto vy La
investigacidon sobre la propia practica son claves para
la innovacién y la adaptacidon a los retos del sector.

Implicacién de agentes externos y sector privado

Finalmente, es necesario que estos encuentros sean
también un espacio de comunicacidon e implicacién
para fundaciones, empresas y otros agentes del
ecosistema cultural, ampliando asi las posibilidades
de colaboracidon, financiacién y proyeccién profesional.
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7. Anexos

Como anexos, aportamos algunos de Los materiales realizados
durante el encuentro. Incluimos La cancién “Soluciones y
problemas?”, las relatorias de los grupos de trabajo, algunos
mapas conceptuales, el Registro grafico de las conclusiones del
encuentro elaborado por Clara Megias y el Mapeo de La oferta

formativa en formato padlet.

Soluciones y problemas

Escanea este cddigo QR para accerder a
la cancién, o puedes hacer click aqul.

Letra

[Verso 1]
Cambiamos problemas por soluciones
Y dibujamos nuevos horizontes
Sin miedo saltamos entre visiones
Transformando el mundo entre los montes
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[Verso 2]

Academia y practica se entrelazan
Los imaginarios se desplazan
Reconociendo vinculos profundos
Desarmando todos nuestros mundos

[Coro]

Somos mediadoras culturales somos
Vemos Lo que otros todavia no vemos
Cruzamos puentes invisibles
Haciendo que Lo imposible sea posible

[Verso 3]

Entre teorias y realidades
Buscamos siempre las verdades
Miramos lejos en Los confines
Donde nacen los destinos y decide

[Coro]

Somos mediadoras culturales somos
VVemos Lo que otros todavia no vemos
Cruzamos puentes invisibles
Haciendo que lo imposible sea posible

[Estribillo]

No hay muro que no podamos saltar
No hay mensaje que no sepamos enviar
En cada esquina una oportunidad
De hacer del caos una realidad
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Relatorias de los grupos de trabajo
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Mapas coneptuales
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Registro grafico: Clara Megias (UAM)




Puedes visitar nuestro Mapeo de La oferta formativa asociada a mediacién cultural
Posgrados en Mediacién Cultural haciendo click agui
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